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A REGLAMENTO INTERNO

AGUAS DE SAMBORONDON

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- El presente reglamento debidamente aprobado por la Subdireccion de Trabajo del
Litoral, contiene las normas generales que regulan las relaciones entre AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M. y los trabajadores de las dependencias existentes en la actualidad y de las que se
establezcan en el futuro, segln sus necesidades.

ARTICULO 2.- Las disposiciones de este reglamento se consideran incorporadas en los contratos
escritos o verbales, celebrados o que se celebren con los trabajadores y a ellas queda sometido todo el
personal de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

ARTICULO 3.- AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. tiene completa libertad para reducir o

aumentar el personal a su servicio y para sefialar las funciones correspondientes, dando en todo caso,
cumplimiento a las disposiciones legales vigentes.

CAPITULO I
CONDICIONES DE ADMISION

ARTICULO 4.- Quien aspire a ingresar a laborar en AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.,
deberd someterse al procedimiento de reclutamiento y seleccion vigente y, en el evento de resultar
seleccionado, presentar los siguientes documentos:

a) Tres fotocopias de la cédula de ciudadania, de extranjeria o tarjeta de identidad segun el caso.
b) Cuatro (4) fotos tamafio cédula.

c) Certificado del ultimo empleador con quién haya trabajado, en donde conste tiempo de servicio, la
indole de la labor ejecutada y el ultimo salario devengado. En caso de no haber trabajado nunca,
presentar referencia escrita otorgada al menos por dos personas de reconocida honorabilidad.

d) Los menores de 16 afios necesitan autorizacion escrita del inspector del Trabajo o, en su defecto de
la Primera Autoridad local, a solicitud de los padres y, a falta de estos, el Defensor de Familia.

e) Diploma de Acta de grado que acredite estudios.
f) Certificados de cursos realizados.
g) Constancias laborales.

h) Record Policial con una fecha de expedicion no superior a seis (6) meses.

ARTICULO 5.- El aspirante debera someterse a los examenes médicos de admision establecidos por
AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. para demostrar su capacidad y aptitud. En caso de que
un aspirante no sea seleccionado para la vacante, no tendra derecho a reclamo de ninguna naturaleza,
ni a obtener certificacion, sobre el resultado del examen médico, pruebas psico-técnicas, etc. Ni a exigir
a AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. explicaciones por su determinacion.

CAPITULO Il
CONTRATO DE APRENDIZAJE
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ARTICULO 6.- Contrato de Aprendizaje es aquel por el cual un trabajador se obliga a prestar sus
servicios a AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., a cambio de que ésta le proporcione los
medios para adquirir formacion profesional metddica y completa del arte u oficio para cuyo desempefio
ha sido contratado, por un tiempo determinado y le pague el salario convenido en los términos del que
establece el Ar. 157 y siguientes del Cédigo de Trabajo.

ARTICULO 7 Pueden celebrar contrato de aprendizaje las personas mayores de 14 afios que han
completado sus estudios primarios 0o demuestren poseer conocimientos equivalentes a ellos en los
términos y con las restricciones de que trata el Cédigo del Trabajo.

ARTICULO 8 El contrato de aprendizaje contendra cuando menos los siguientes puntos Art. 158:

Nombre de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

Nombres. Apellidos. Edad y datos personales del aprendiz.

Oficio que es materia del aprendizaje, programa respectivo y duracion del contrato.
Obligaciones y derechos de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.
Salario del aprendizaje y escala de aumentos durante el periodo del contrato.
Condiciones de trabajo, duracién, vacaciones y periodo de estudios.

Cuantia y condiciones de la indemnizacion en caso de incumplimiento del contrato.

© N o g~ w DR

Firma de los contratantes o de sus representantes.

ARTICULO 9.- El contrato de aprendizaje debera siempre celebrarse por escrito, y su duracién no podréa
exceder de seis meses (6). El periodo que exceda dicha duracion se regulara por las normas generales
del contrato de trabajo.

ARTICULO 10.- En lo referente a la contratacion de aprendices, asi como a la proporcién de estos,
AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. se cefiira a lo dispuesto en el art.165 del Cddigo de
Trabajo, es decir, que en ningun caso el numero de aprendices podra ser superior al 15% del total de
trabajadores de la empresa.

ARTICULO 11.- Los aprendices estan sujetos al Reglamento Interno de Trabajo, al Reglamento de
Higiene y Seguridad Industrial de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. a las estipulaciones
contractuales y a un periodo de prueba que sera de tres (90) dias; devengaran un salario inicial que en
ningun caso podréa ser inferior al 75% del salario minimo legal, y gozaran de las prestaciones sociales
correspondientes. En lo no regulado en disposiciones especiales este contrato se regird por el Codigo
del Trabajo.

ARTICULO 12.- Ademas de las obligaciones que establece el articulo 160 del Cédigo de Trabajo, y el
respectivo contrato, existen las siguientes:

PARA EL APRENDIZ
1. Concurir asiduamente tanto a los cursos como a su trabajo, con diligencia y aplicacion, sujetandose
al régimen del aprendizaje y a las 6érdenes de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

2. Procurar el mayor rendimiento durante las etapas lectivas para lograr el mejor resultado en sus
estudios.

3. Prestar sus servicios a AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. durante los periodos
productivos.

Para AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., ademas de las establecidas en el art.161 y 162,
se establecen las siguientes:

1. Facilitar todos los medios para que el aprendiz reciba formacién profesional metédica y completa del
arte u oficio materia del contrato.

2. Pagar el salario y las prestaciones sociales legales, tanto en las etapas lectivas como en las
productivas, pactadas segun las escalas establecidas en el respectivo contrato.
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3. Al vencimiento del término del aprendizaje, reemplazarlo por otro aprendiz y preferirlo en igualdad de
condiciones para llenar las vacantes que se presenten relacionadas con la profesién u oficio que
hubiere aprendido.

CAPITULO IV

PERIODO DE PRUEBA

ARTICULO 13.- Todo trabajador que ingrese al servicio de AGUAS DE SAMBORONDOM AMAGUA
C.E.M. se entiende sometido a un periodo de prueba que no excedera de (90) dias contados a partir de
la fecha en que inicie la prestacién del servicio; con el objeto de que AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M. pueda apreciar sus conocimientos y experimentar sus capacidades de acuerdo esté de
acuerdo con las labores para las cuales se le ha contratado.

ARTICULO 14.- El periodo de prueba debera constar por escrito en el contrato de trabajo. Durante dicho
lapso cualquiera de las partes podra dar por terminado el contrato de trabajo unilateralmente, sin previo
aviso y sin responsabilidad, ni pago de indemnizacion alguna por concepto de terminacién intempestiva
del contrato. Pero si expirado el periodo de prueba el trabajador continuare al servicio de AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. con el consentimiento expreso o tacito de la misma, por ese solo
hecho, los servicios prestados por aquel a ésta, se consideraran regulados por las normas generales del
contrato de trabajo desde la iniciaciéon de dicho periodo de prueba. Los trabajadores en periodo de
prueba, gozan de todas las prestaciones de cualquier trabajador.

CAPITULO V
TRABAJADORES EVENTUALES, OCASIONALES,
DE TEMPORADA Y POR HORAS

ARTICULO 15.- Son trabajadores eventuales, los que se ocupen en labores, que satisfagan exigencias
circunstanciales de la empresa, tales como reemplazo de personal que se encuentra ausente,
vacaciones, licencia, enfermedad, maternidad, o atencién de los incrementos de trabajo motivados por
una mayor demanda de produccién o servicios de la empresa, y cuya duracion no excedera de seis
meses en el afio.

Son trabajadores ocasionales, los que se ocupen en de atencidn de necesidades emergentes o
extraordinarias no vinculadas con la actividad habitual de la empresa, y cuya duracién no excedera de
treinta dias en un afio.

Son trabajadores de temporada, los que se ocupen en realizar trabajos ciclicos o periddicos, en razén de
la naturaleza discontinua de sus labores.

Son trabajadores por hora, cuando las partes han convenido el valor de la remuneracién total por cada
hora de trabajo, el mismo que se puede aplicar en cualquier actividad que se realice

CAPITULO VI
TRABAJADORES EN MISION Y DE EMPRESAS CONTRATISTAS

ARTICULO 16.- No tiene el caracter de trabajadores de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M. los enviados en mision por Empresas de Servicios Temporales

En estos casos las Empresas de Servicios Temporales son las Unicas y verdaderas empleadoras sin que
pueda extenderse responsabilidad solidaria a AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. la cual,

Revision 00 Pagina 3 de 22



A REGLAMENTO INTERNO

AGUAS DE SAMBORONDON

sin embargo se entiende autorizada por el respectivo empleador para ejercer el poder subordinante en
los sitios de trabajo.

ARTICULO 17 No son trabajadores de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., ni
representantes de la misma, ni intermediarias de ella sino verdaderos empleadores de sus trabajadores,
los contratistas independientes con quienes AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. contrate la
ejecucion de una o varias obras o labores, o la prestacién de servicios por un precio determinado o
determinable, asumiendo el contratista todos los riesgos para realizarlas con sus propios medios y con
libertad y autonomia técnica y directiva. Tampoco lo son, los subcontratistas de aquellos, ni ain en el
caso de que AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. hubiere mostrado su aquiescencia al
contratista para subcontratar la totalidad o parte de la obra o labor con una o mas empresas.

No obstante no ser trabajadores d¢ AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., los trabajadores
de las Empresas Contratistas y de las Empresas de Servicios Temporales que presten servicios a
AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., deberdn acatar y cumplir todas las normas
establecidas en el presente Reglamento Interno de Trabajo y en el Reglamento de Seguridad Industrial
de la Empresa. Para el efecto dichas empresas estan obligadas a pactar las clausulas respectivas en los
contratos individuales de trabajo de este personal.

CAPITULO VII
JORNADA DE TRABAJO

ARTICULO 18.- La jornada ordinaria de trabajo para el personal administrativo serd de hasta ocho (8)
horas diarias de lunes a viernes y hasta de cuarenta (40) horas semanales, salvo disposicién de la Ley
en contrario. Lo anterior atendiendo lo dispuesto en el articulo 47 del Cédigo del Trabajo. Dadas las
caracteristicas propias de las actividades que desarrolla, los horarios de entrada y salida son como se
expresan adelante.

Para el personal operativo la jornada ordinaria sera la maxima legal (40 horas semanales) en los horarios
gue adelanten se indican.

AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. podra solicitar al trabajador que no haya completado la
jornada ordinaria de lunes a viernes, que labore el tiempo necesario hasta completarla, sin exceder en
todo caso de cuarenta (40) horas semanales. Las horas extras sélo se pagaran a partir de la hora que
exceda las cuarenta (40) horas semanales.

HORARIOS DE TRABAJO DE ENTRADA Y SALIDA DE AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M.

ADMINISTRATIVO 1: Lunes a Viernes de ----a.m. a ----00 m. Incluye ---- de almuerzo no computable en
la jornada. Sdbado opcional.

ADMINISTRATIVO 2: Lunes a Viernes de --:00 a.m. a --:00 p.m. en jornada continua. Incluye ..... de
almuerzo no computable en la jornada.

ADMINISTRATIVO 3: Lunes aViernes de ...0 a.m. a --0 p.m. en jornada continua, incluye ---- hora de
almuerzo no computable en la jornada.

OPERATIVO 1: Turnos Rotativos de 7:00 a.m. a 3:00 p.m.; 3:00p.m. a 11:00 p.m. y 11:00 p.m. a 7:00
a.m. De Lunes a Sébados.

OPERATIVO 2: Turnos Rotativos de ---0 a.m. a --0 p.m.y ---0 p.m. a ---0 a.m. sin que en ningln caso
excedan en la semana ---- horas. Incluye ----- hora de almuerzo o cena no computable con la jornada.

OPERATIVO 3: Lunes a Viernes de ---0 a.m. a 5:00 p.---y Sabado de ---0 a.m. a --- incluye --- hora de
almuerzo no computables en la jornada.
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OPERATIVO 4: Lunes a Sabado --m. a --00 p.m. incluye -- hora de almuerzo no computable en la
jornada.

ARTICULO 19.- AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. se sujetard a las leyes y
reglamentaciones especiales que se emitan en relacion a horarios especiales de trabajo para
determinadas industrias .

ARTICULO 20: AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. realizara la organizacion de turnos de
trabajo sucesivos, que permitan operar las respectivas secciones sin solucién de continuidad durante
todos los dias de la semana, siempre y cuando el respectivo turno no exceda de ocho (8) horas al dia 'y
cuarenta (40) a la semana, con la remuneracion y los recargos correspondientes, y tendra derecho a
dos (2) dias de descanso remunerado.

ARTICULO 21: El empleador no podra, aln con el consentimiento del trabajador, contratarlo para la
ejecucion de dos (2) turnos en el mismo dia, salvo en labores de supervision, direccién, confianza o
manejo.

ARTICULO 22: La jornada de trabajo es de labor efectiva, principiara en el momento sefialado para
iniciar las labores y terminaré a la hora sefialada, por AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.,
para tal efecto, de acuerdo con las modalidades y sitios de trabajo. No se incluye en la jornada de trabajo
el tiempo empleado en llegar al lugar de trabajo.

ARTICULO 23.- El sitio de contratacién y que puede ser diferente al area de Samborondén, sera el
sefialado en el cada contrato de trabajo.

ARTICULO 24.- No se consideran comprendidos dentro de las horas de trabajo los descansos
concedidos durante la jornada de trabajo, ni el tiempo otorgado al trabajador para tomar la alimentacién.

ARTICULO 25.- Para el personal no exceptuado de las regulaciones sobre jornada maxima legal,
AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. podra alargar algunas jornadas acortando otras, pero
se respetaran en todo caso los limites establecidos por la ley (40 horas semanales).

ARTICULO 26.- La jornada de trabajo podra ser continua o distribuirse en dos o mas secciones o
lapsos, segun la convivencia del servicio, a juicio de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

ARTICULO 27.- El trabajador que labore por turnos continuara trabajando y no podra abandonar su
trabajo mientras no llegue el que haya de reemplazarlo en el turno respectivo, y dara aviso al jefe de
inmediato si aquel no se presentare. Se considera falta grave que el trabajador abandone su puesto de
trabajo sin que haya llegado el trabajador que lo ha de reemplazar en cuyo caso se reconocerd las
remuneraciones extraordinarias.

ARTICULO 28: Cuando exista fuerza mayor o caso fortuito, 0 amenace ocurrir u ocurra algin accidente,
o haya riesgo de pérdida de materias primas o productos, o se presenten labores o actividades que a
juicio de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. no puedan interrumpirse por la indole de las
necesidades que satisfacen, o por el perjuicio que la suspensién causaria, o cuando AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. requiera trabajos de urgencia que deban ejecutarse en las
magquinas, en instalaciones o en su dotacion, o cuando sea indispensable la movilizacién de maquinarias
o elementos, sera obligatorio para los trabajadores de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.
desempefiar los trabajos que en tales casos se requieran, aln fuera de las horas o dias habiles de
labor. Este tiempo se remunerara a la tarifa legal prevista. (Art. 60).

ARTICULO 29.- Cuando por causa no imputable a AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. se
suspenda el trabajo por tiempo no mayor a cuatro (4) horas, éste se ejecutara en otras horas que sefiale
AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., que no excedan del tiempo que duré la suspensién.
Esta compensacion no constituird trabajo suplementario o de horas extras.

ARTICULO 30.- El limite maximo de las horas de trabajo, puede ser elevado por orden de AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. y en los términos que establece el cédigo de trabajo, por razén de
fuerza mayor o caso fortuito, de amenazar u ocurrir un accidente o cuando sean indispensables trabajos
de urgencia en maquinarias, equipos, redes de acueductos o alcantarillado, plantas de tratamiento,
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estaciones de bombeo y similares, pero Unicamente se efectuara el trabajo en la medida necesaria para
evitar que la prestacion de los servicios publicos se vea afectada con el consecuente perjuicio para los
usuarios.

En este caso AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. anotara en un registro, cifiéndose a las
indicaciones anotadas en el articulo anterior, las horas extraordinarias laboradas de conformidad con el
presente articulo.

ARTICULO 31.- Para los efectos de cOmputos parciales o de liquidaciones, se entendera el mes de
treinta (30) dias y la jornada general ordinaria de cuarenta (40) horas semanales en atencién a lo

dispuesto en el articulo 47 y 49 del Codigo del Trabajo. En todo caso las horas extras solo se pagaran a
partir de la hora que supere la jornada maxima en cada caso.

CAPITULO VI
HORAS EXTRAS Y TRABAJO NOCTURNO

ARTICULO 32.- Trabajo diurno es el comprendido entre las 6:00 a.m. y las 7:00 p.m. Trabajo nocturno
el comprendido entre las 7:00 p.m. y las 6:00 a.m.(Art.49 C/T)

ARTICULO 33.- Trabajo suplementario o de horas extras es el que excede de la jornada ordinaria
establecida en este reglamento y en todo caso el que excede de la maxima legal, teniendo en cuenta lo
dispuesto en los articulos 55 y siguientes del Cdodigo del Trabajo.

ARTICULO 34.- El trabajo suplementario o de horas extras, a excepcién de los casos sefialados en el
Cédigo del Trabajo y en este reglamento, no podrd exceder de cuatro (4) horas en un dia, ni de (12)
horas a la semana de acuerdo con lo que dispone el Cédigo de Trabajo en su articulo 55 numeral 12

ARTICULO 35.- AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. sélo remunerara el trabajo en horas
extras cuando haya sido ejecutado por trabajadores amparados por la jornada maxima, con previa orden
0 autorizacion del superior competente.

ARTICULO 36 EIl trabajo extra diurno o hasta las doce de la noche, el empleador pagara la
remuneracion correspondiente a cada una de las horas suplementarias con mas un cincuenta por ciento
(50%) de recargo. Si dichas horas estuvieren comprendidas entre las doce de la noche y las seis de la
mafana, el trabajador tendra derecho a un cien por ciento (100%) de recargo. Para calcularse se tomara
como base la remuneracién que corresponde a la hora de trabajo diurno.

ARTICULO 37.- EI trabajo nocturno prestado conforme a la ley se remunerara con un cargo del
veinticinco por ciento (25%) sobre el valor del trabajo diurno.

ARTICULO 38.- Cada uno de los recargos antes mencionados se produce de manera exclusiva, es decir
no acumularlo con ningdn otro.

ARTICULO 39.- El tiempo extra o suplementario causado en la forma reglamentaria, lo pagara AGUAS
DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. junto con el salario ordinario del periodo respectivo en que se
trabajé a mas tardar en el subsiguiente.

ARTICULO 40.- Al trabajador no exceptuado de la jornada diurna de trabajo, que estando autorizado
por AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., trabaje horas extras en los domingos o dias de
descanso legal obligatorio se le pagara la sobreremuneracion correspondiente con los mismos recargos
sobre salario basico ordinario de acuerdo con el art.55 numeral 42. del Cédigo del Trabajo.
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CAPITULO IX
DESCANSO OBLIGATORIO

ARTICULO 41.- Seran dias de descanso obligatorio remunerado los sabados, domingos y dias de fiesta
reconocidos como tales en nuestra legislacion laboral. Articulo 50, segundo inciso del Cédigo de Trabajo.

ARTICULO 42.- Son dias de descanso obligatorio remunerado segun la ley:
1 de enero.

1 de mayo

24 de mayo

10 de agosto

9 de octubre

2 de noviembre

3 de noviembre

25 de diciembre; y ademas el dia viernes santo. (Art.65 C.T.).

ARTICULO 43.- Para que se reconozca la remuneracién del domingo, se requiere que el trabajador
haya laborado todos los dias laborales de la semana inmediatamente anterior o que si hubiere faltado al
trabajo haya sido por justa causa comprobada o por culpa o disposicion de AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M..

ARTICULO 44.- AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. ha organizado sus turnos de trabajo
de tal forma que no existan trabajadores que laboren habitualmente los domingos. No obstante, en el
evento en que por razén del servicio que presten, a algunos trabajadores les corresponda trabajar
habitualmente en domingo o dias feriados segln la ley, se les retribuira el trabajo en esos dias con un
recargo del 100% sobre el salario ordinario en proporcion a las horas laboradas y gozaran de un
descanso proporcional compensatorio y remunerado en la semana siguiente, conforme al sefialamiento
que haga AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.. El descanso semanal compensatorio puede
darse simultdneamente a todo el personal de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.. que
tenga derecho a él o por turnos, a criterio de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M..

ARTICULO 45.- Los trabajadores que ocasionalmente laboren en domingo o dias de descanso
obligatorio, tendran derecho a una retribucién igual al doble de su salario ordinario, en proporcion al
tiempo trabajado, sin perjuicio del salario ordinario a que tenga derecho por haber laborado la semana
completa. Queda entendido que en todo sueldo esta comprendido el pago del descanso obligatorio
remunerado.

ARTICULO 46.- El trabajo o servicio desempefiado en dias de descanso ocasional como “Puentes”,
“Dias Civicos”, “Carnaval” y otros, que AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., por su mera
liberalidad conceda a todo o a parte de su personal, no sera sobreremunerado en forma alguna para
aquellos trabajadores que por razén del servicio u orden de la empresa deban laborarlos. Tampoco se
descontaran para el calculo de vacaciones de los trabajadores que por razon del servicio u orden de la
empresa deban laborarlos. Tampoco se descontaran para el calculo de vacaciones de los trabajadores
que se encuentren disfrutando del descansoen esa(s) fecha(s).

ARTICULO 47.- La remuneracién correspondiente al descanso obligatorio remunerado en los dias de
fiestas distintos del sdbado y domingo, se liquidara como para el descanso dominical, pero sin que haya
lugar a descuento alguno por faltas al trabajo.

ARTICULO 48.- Cuando se presentaren festividades no determinadas en el Articulo 42 de este
Reglamento o cuando un dia de trabajo quede comprendido entre dos dias de descanso, AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. la jornada correspondiente a ese dia, pudiendo exigir la
compensacion de este descanso laborando en otros dias habiles y en horas distintas de las sefialadas
para la jornada ordinaria, caso en el cual el trabajo compensatorio se considerara como jornada ordinaria
sin derecho a remuneracion adicional.
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CAPITULO X
VACACIONES

ARTICULO 49.- Por cada afo completo de servicios prestados a AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M. los trabajadores gozaran de quince (15) dias consecutivos de vacaciones
remuneradas. Todo trabajador debe solicitar y disfrutar las vacaciones vencidas a no ser que fuesen
concedidas oficiosamente por AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.. La época de vacaciones
debe ser sefialada por la empresa a mas tardar dentro del afio siguiente y ellas deben ser concedidas
oficiosamente o0 a peticion del trabajador, sin perjudicar el servicio y la efectividad del descanso.

La Empresa no otorgara vacaciones anticipadas, salvo por razon valida relacionada con la prestacion del
servicio.

ARTICULO 50.- Cuando por circunstancias especiales AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M.. autorice la acumulacién del tiempo de vacaciones por disfrutar de un trabajador, que realizan
labores técnicas o de confianza el nUmero maximo de periodos a acumular no podra ser superior a dos
(2) afios (Art.74 C.T.), Salvo los casos contemplados en el articulo 75 del Cddigo del Trabajo, cuando se
podran acumular las vacaciones hasta por cuatro (4) afios. El disfrute del tiempo de las vacaciones debe
ser inmediato al vencimiento del segundo periodo o del plazo maximo sefialado en el articulo 75 del
Cddigo del Trabajo en los casos excepcionales en él contemplados.

ARTICULO 51.- En los contratos a término fijo inferior a un (1) afio, los trabajadores tienen derecho a
vacaciones en proporcion al tiempo laborado cualquiera que éste sea.

ARTICULO 52.- Sélo se podra interrumpir el disfrute de las vacaciones por razones de servicio
plenamente justificada.
En este evento el trabajador no pierde el derecho a reanudarlas en la primera oportunidad posible.

ARTICULO 53.- Durante el periodo de vacaciones el trabajador recibira el salario ordinario que esté
devengando el dia que comience a disfrutar de ellas. En consecuencia, solo se excluiran para la
liquidacion de las vacaciones el valor del trabajo suplementario o de horas extras. Cuando el salario sea
variable, las vacaciones se liquidaran con el promedio de lo devengado por el trabajador en el afio
inmediatamente anterior a la fecha en que se concedan.

ARTICULO 54.- Las licencias o permisos temporales concedidos al trabajador y los dias de ausencia
injustificada, se descontaran del computo de los periodos necesarios para disfrutar vacaciones.

Del total de dias habiles de vacaciones por disfrutar, se descontard el nimero de dias de permiso
remunerado que con cargo a vacaciones, haya solicitado y tomado previamente el trabajador.

ARTICULO 55.- AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. podréa sefalar para todos o algunos
de sus trabajadores una fecha fija de vacaciones simultaneas o colectivas, y si asi lo hiciere se
entendera que son aticipadas las vacaciones de que gocen los que en tal época no lleven un afio
cumplido de servicio, estas se abonaran a las se que causen al cumplirse el afio de servicio.

ARTICULO 56.- Las vacaciones seran concedidas oficiosamente o a solicitud del interesado para
disfrutarlas en periodos continuos, sin perjudicar el servicio ni la efectividad del descanso, a mas tardar el
afio siguiente a la fecha en que se causen y en la época sefalada por la empresa, la cual se notificara al
trabajador con anticipacién de al menos quince (15) dias.(Art.73 C.T.).

ARTICULO 57.- Si el trabajador no hubiere gozado de las vacaciones tendra derecho al equivalente de
las remuneraciones que correspondan al tiempo de las no gozadas, sin recargo. Cuando el contrato
termine sin que el trabajador hubiere disfrutado las vacaciones procede la compensacion por afio
cumplido de servicios, y por fraccion.

ARTICULO 58.- En todo caso el trabajador procurara hacer uso de sus vacaciones por lo menos de seis

(6) dias habiles continuos de vacaciones, los que no son acumulables. Las partes pueden convenir en
acumular los dias restantes de vacaciones hasta por tres afios.
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CAPITULO Xl
LICENCIAS Y PERMISOS

ARTICULO 59.- Por motivos justificados podran los trabajadores solicitar permisos o licencias para no
asistir al trabajo o ausentarse del mismo. En estos casos AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M. podra conceder permisos o licencias sin remuneracion, a excepcion de los casos previstos en el
Art. 42 numeral 9,11,30.

ARTICULO 60.- También concedera licencias y/o permisos para el desempefio de cargos oficiales,
transitorios, de forzosa aceptacion; para el ejercicio del derecho de sufragio, en caso de grave calamidad
doméstica debidamente comprobada y para asistir al entierro de sus compafieros, siempre que avisen
con la debida oportunidad a AGUAS DE SAMBORONDON MAGUA C.E.M. y que en ultimo caso, el
namero de los que se ausenten no sea tal que perjudique el funcionamiento de AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M..

ARTICULO 61.- En todos los casos la concesion de la licencia o permiso remunerado o no remunerado,
requiere:

a) Que se solicite al superior inmediato con antelaciéon no inferior a ocho (8) horas héabiles, salvo el
caso de grave calamidad doméstica, caso en el cual se dard aviso en la debida oportunidad segun
lo permitan las circunstancias.

b) Que el nimero de los que se ausente no sea tal, que perjudique la marcha de la dependencia
respectiva, a discrecion del jefe de la misma.

c) Eltiempo empleado en los permisos o licencias no se computa en la liquidacién del salario, excepto
cuando AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. autorice previamente compensar el tiempo
faltante con tiempo igual de trabajo en horas distintas de las del turno o de la jornada ordinaria de
cada trabajador. Los trabajadores no pueden faltar al trabajo o ausentarse de él sin haber recibido la
autorizacién correspondiente, salvo caso de calamidad doméstica comprobada.

d) Los permisos para concurrir al servicio médico deben ser justificados por el trabajador mediante la
presentacion de la constancia de haber asistido al Instituto Ecuatoriano Seguro Social o a la
Empresa de Salud contratada por la compafiia. Estos permisos seran otorgados por las
Instituciones antes indicadas o el médico de la empresa.

ARTICULO 62.- Mientras el trabajador esté haciendo uso de permiso o licencia temporal no
remunerada, el contrato de trabajo no queda suspendido, AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M. solo asumira las obligaciones que le imponga la ley durante esa suspensién.

ARTICULO 63.- Toda trabajadora en estado de embarazo tiene derecho a una licencia de doce (12)
semanas en la época del parto, remunerada con el salario que devengue al entrar a disfrutar del
descanso. Para los efectos de la licencia de que trata este articulo, la trabajadora debe presentar a
AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. un certificado emitido por uno de los médicos del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. En el cual debe constar:

a) El Estado de embarazo de la trabajadora.

b) La indicacion del dia probable al parto.

c) Laindicacion del dia desde el cual debe empezar la licencia, teniendo en cuenta que, por lo menos,
ha de iniciarse dos semanas antes del parto.

ARTICULO 64.- La trabajadora que haga uso del descanso remunerado en la época previa al parto y en
el caso de parto prematuro, con criatura no viable o aborto, se otorgara la licencia, de acuerdo con la
indicacion del médico del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social..
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ARTICULO 65.- AGUAS DEL ECUADOR AMAGUA C.E.M. esta en la obligacién de conceder a la
trabajadora, durante los nueve meses posteriores al parto, dos horas de descanso, dentro de la jornada
para amamantar a su hijo, sin descuento alguno del salario por dicho concepto.(Art.155 C.T.)

CAPITULO XIlI
SALARIOS Y FORMAS DE PAGO

ARTICULO 66.- AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. convendra lo relativo al salario que
haya de corresponderle al trabajador, teniendo en cuenta sus diversas modalidades, pero siempre
respetando el salario minimo legal de la comisién sectorial y el fijado en los contratos de aprendizaje.

ARTICULO 67.- _Para los efectos de la remuneracidn, no se considerara como trabajo suplementario el
realizado en horas que excedan de la jornada ordinaria, cuando los empleados tuvieren funciones de
confianza y direccion, esto es el trabajo de quienes, en cualquier forma, representen al empleador o
hagan sus veces; el de los agentes viajeros, de seguros, de comercio como vendedores y compradores,
siempre que no estén sujetos a horario fijo ; y el de los guardianes o porteros residentes, siempre que
exista contrato escrito ante la autoridad competente que establezca los particulares requerimientos y
naturaleza de las labores.

ARTICULO 68.- Salario es el estipendio que paga el empleador al obrero en virtud del contrato de
trabajo; y sueldo, la remuneracion que por igual concepto corresponde al empleado.

El salario se paga por jornadas de labor y en tal caso se llama jornal; por unidades de obra o por tareas.
El sueldo, por meses, sin suprimir los dias no laborables.

ARTICULO 69.- Se denomina jornal el pago de los salarios estipulados por dia, y sueldo, el estipulado
por periodos mayores.

ARTICULO 70.- Salvo casos especiales, el pago de los salarios se efectuaran en el lugar en donde el
trabajador presta sus servicios.

ARTICULO 71.- Los pagos de salarios se haran a juicio de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M. en efectivo, cheque o mediante consignacién en la entidad financiera que designe, por quincenas
iguales vencidas, en los dias, horas y periodos establecidos por AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M.. en el respectivo calendario de pago. Los comprobantes de pago de ndémina son
prueba de que AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.. ha cumplido con las obligaciones con el
trabajador por concepto de salarios, hasta la fecha que ellos indiquen.

ARTICULO 72.- Cuando el trabajador se encuentre transitoriamente ausente del lugar en donde
ordinariamente se efectlen los pagos de salario, o esté imposibilitado para recibirlo, el valor de su salario
le sera guardado por AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. o girado a un Banco, a su

eleccion, o entregado directamente a quien exhiba autorizacion expresa y escrita del trabajador.

ARTICULO 73.- AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. con autorizacion previa, expresa y
escrita del trabajador, en cada caso, o por mandato legal o judicial, podra deducir, retener o compensar
la suma o valor respectivo autorizado o convenido, del monto de los salarios, prestaciones e
indemnizaciones en dinero que correspondan al trabajador. También podra hacer la deduccién, retencién
0 compensacion con respecto de los salarios por el valor de cuotas de seguridad social, cooperativas,
fondos de ahorros y demas conceptos indicados por la ley, previos los requisitos legales o
reglamentarios, en cada caso.

ARTICULO 74 En caso de pérdida o deterioro de elementos de trabajo el trabajador debe firmar a su
presentacion, la autorizacion de descuento de salarios, por indemnizaciones por pérdida o deterioro de
elementos de trabajo, utiles o elementos devolutivos de comunicacion y seguridad o por los dafios y/o
perjuicios que le causare a las instalaciones o bienes de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M.., asi como por préstamos o cualquier suma de dinero que adeude al Fondo de Empleados.
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CAPITULO Xl
ORDEN JERARQUICO

ARTICULO 75.- Ejerceran autoridad y representacion de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M. el Gerente General y las personas que de acuerdo con el Estatuto de la Empresa, tengan
facultades de representarla e impartir 6rdenes en la misma.

ARTICULO 76.- El orden jerarquico existente en AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. es el
siguiente:

Junta General de Accionistas.

Directorio.

Gerente General.

Gerente de Area.

Subgerentes de Area.

o g > w NP

Jefes de Division.

Para efectos disciplinarios, el funcionario competente para efectuar investigacion administrativa, o
escuchar en descargos a los trabajadores e imponer sanciones es el Gerente de Recursos Humanos o a
quién éste delegue dichas funciones.

La Gerencia de Recursos Humanos se encuentra ubicada dentro del orden jerarquico en el nivel
correspondiente a Gerentes de Area.

CAPITULO XIV

ATENCION MEDICA, MEDIDAS DE SEGURIDAD, RIESGOS
PROFESIONALES, PRIMEROS AUXILIOS EN CASO DE ACCIDENTES
DE TRABAJO, NORMAS SOBRE HIGIENE, SEGURIDAD Y SALUD DE

LOS TRABAJADORES Y MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE

ARTICULO 77.- Cuando el trabajador se sienta enfermo el mismo dia deberd comunicarlo a la Gerencia
de Recursos Humanos, la cual hara lo conducente para que si las circunstancias lo ameritan, sea
remitido al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, o a la empresa de salud contratada por la
empresa, a fin de que se certifique si puede continuar o no en el trabajo y en éste Ultimo caso determine
los dias de incapacidad y el tratamiento a que el trabajador deba someterse. Si el trabajador no diere
aviso dentro del término indicado o no se sometiere al examen médico que se le haya ordenado, su
inasistencia al trabajo se tendra como injustificada para los efectos a que haya lugar.

ARTICULO 78.- Los trabajadores deberan someterse a todas las medidas de higiene y seguridad que
determinen las autoridades del ramo, y en particular a que ordene AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M. para prevenciéon de enfermedades y de riesgos en el manejo de las maquinas y demas
elementos de trabajo especialmente para evitar los accidentes de trabajo. En especial, los trabajadores
deberdn someterse a los exdmenes médicos peridédicos o especificos que determine AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. de acuerdo con sus programas internos, y seguir el tratamiento o
recomendaciones sefialadas por el médico que los haya examinado.

ARTICULO 79.- El trabajador que esté afectado por enfermedad que, no obstante no inhabilitarlo para el
trabajo, pueda constituir amenaza para la salud o seguridad del personal o de los bienes de AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.., debe hacerlo saber inmediatamente a su jefe respectivo, al
Instituto Ecuatoriano de Seguridad de Social o la Empresa de salud contratada por la empresa.
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ARTICULO 80.- Todo accidente de trabajo debe ser reportado en la siguiente forma:

a) Si se trata de un accidente leve avisar al superior y acudir a la Gerencia de Recursos Humanos con
el objeto de que se le presten sin demora los primeros auxilios.

b) Si se trata de accidente grave pedir auxilio para el traslado al Hospital del I.E.S.S. o al Hospital mas
cercano, dependiendo de la urgencia del mismo. En caso de que el trabajador accidentado esté en
incapacidad de dar el aviso, su compafero de trabajo o cualquier otro trabajador que tenga
conocimiento del accidente, estara en la ineludible obligacion de comunicarlo inmediatamente al jefe
del trabajador accidentado.

c) En todo caso se elaborara y presentara a la entidad competente el informe patronal de accidente de
trabajo. Se adelantara simultdneamente investigacion por parte de la Gerencia de Recursos
Humanos.

ARTICULO 81.- De todo accidente se llenard el formato oficial de informe Patronal de Accidente de
Trabajo en donde se indique la fecha, hora, sector y circunstancias en que ocurrié, medidas preventivas,
nombre de los testigos si los hubiere, expresando sintéticamente lo que estos puedan declarar.

ARTICULO 82.- AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. no respondera por ningln accidente
de trabajo que haya sido provocado deliberadamente o por culpa grave de la victima y sélo estara
obligada a prestar los primeros auxilios. Tampoco respondera por la agravacién que se presente en las
lesiones o perturbaciones causadas por cualquier accidente, por razén de no haber dado el trabajador
aviso oportuno o haberlo demorado sin justa causa.

ARTICULO 83.- AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. dara cumplimiento a lo que dispone la
ley, sobre asistencia médica, farmacéutica, quirargica y hospitalaria e indemnizaciones en los casos de
accidentes de trabajo y enfermedad profesional.

ARTICULO 84.- Cuando el trabajador no utilice los servicios médicos del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, o la Empresa de Salud contratada por la misma, AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M. estara exenta de toda responsabilidad para con el trabajador y no estara obligada a
pagar los gastos que la asistencia particular @asione, ni las consecuencias por no haber acudido
oportunamente a los servicios médicos disponibles.

ARTICULO 85.- Todos los trabajadores de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. quedan
obligados a cumplir las disposiciones contraidas en el reglamento y salud, con el fin de evitar accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales, asi como a tomar las precauciones que razonablemente sean
las indicadas para evitarlos. Por tanto, observaran las siguientes normas:

a) Utilizar la dotacion de ropa y calzado de labor y elementos de proteccién personal que AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. considere adecuados para las diferentes labores que se deben
atender, y cumplir cabalmente las instrucciones sobre su utilizacién.

b) Cumplir las disposiciones relacionadas con medidas de seguridad en la ejecucion del trabajo,
consignadas en los Manuales de Procedimientos y de AGUAS DE SANBORONDON AMAGUA
C.E.M. vy los procedimientos especificos e instrucciones verbales que se impartan en cualquier
momento.

CAPITULO XV
PRESCRIPCIONES DEL ORDEN

ARTICULO 86. - Los trabajadores tienen como deberes de obligatorio cumplimiento los siguientes:

a) Respeto y subordinacion a los superiores.

b) Respeto a sus compaferos de trabajo.
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c)

d)

9)
h)

)

k)

Procurar completa armonia con sus superiores y compafieros de trabajo en las relaciones
personales y en la ejecucion de labores.

Guardar buena conducta en todo sentido y obrar con espiritu de leal colaboracion en el orden moral
y disciplina general de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

Ejecutar los trabajos que le confien con honradez, buena voluntad y haciendo el mejor esfuerzo
dentro de sus capacidades fisicas y/o intelectuales.

Hacer las observaciones, reclamos y solicitudes a que haya lugar, por intermedio del respectivo
superior y de manera fundada, comedida y respetuosa.

Ser veraces y honesto en todos los casos.

Recibir y aceptar las {6rdenes, instrucciones y correcciones relacionadas con el trabajo, el orden y la
conducta en general, con su verdadera intencion que es, en todo caso, la de encaminar y
perfeccionar los esfuerzos en provecho propio y de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M..

Observar rigurosamente las medidas y precauciones que se exigen en los manuales de
procedimientos y normas y los que indique su respectivo jefe y para la ejecucién de sus tareas.

Permanecer durante la jornada de trabajo en el sitio de trabajo que corresponda segln sus
funciones, y no acudir al puesto de trabajo de otros compafieros sin permiso previamente obtenido
para efecto.

Asistir a las practicas contra incendio, primeros auxilios evacuacion, salvamento y rescate, y en
general, a todas las practicas de seguridad que AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., a
través de la divisién de Seguridad Industrial, programe como mecanismos de prevencion y control
de riesgos.

Ser especialmente cortés en la relacién con los usuarios de los servicios publicos que presta AGUAS
DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.; no enfrentarse verbal o fisicamente con estos; ni aceptar
dadivas o dinero por cumplir o incumplir las funciones a su cargo.

CAPITULO XVI
LABORES PROHIBIDAS PARA MENORES

ARTICULO 87.- Los menores no podran ser empleados en los trabajos expresamente prohibidos en el
art.138 del Codigo del Trabajo, ni en los que a continuacién se enumeran, por cuanto suponen
exposicion severa a riesgos para su salud o integridad fisica.

a)
b)
c)

d)
e)

9)

h)

Trabajos que tengan que ver con sustancias toxicas o nocivas para la salud.
Trabajos a temperaturas anormales o en ambientes contaminados o con insuficiente ventilacién.

Trabajos subterraneos de mineria de toda indole y en los que confluyen agentes nocivos, tales como
contaminantes, desequilibrios térmicos, deficiencia de oxigeno a consecuencia de la oxidacién o la
gasificacion

Trabajos donde el menor de edad esta expuesto a ruidos que sobrepasen ochenta (80) decibeles.

Trabajos donde se tenga que manipular con sustancias radioactivas, pinturas luminiscentes, rayos
que impliquen exposicion a radiaciones ultravioleta, infrarrojas y emisiones de radio frecuencia.

Todo tipo de labores que impliquen expaosicién a corrientes eléctricas de alto voltaje.

Trabajo en basurero o en cualquier otro tipo de actividades donde se generen agentes biologicos
patdégenos.

Actividades que impliquen el manejo de sustancias explosivas, inflamables o causticas.

Trabajos en pintura industrial que entrafien el empleo de la cerusa, el sulfato de plomo o de cualquier
otro producto que contenga dichos elementos.
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j) Trabajos en maquina esmeriladoras, afilado de herramientas, en muelas abrasivas de alta velocidad
y en ocupaciones similares.

k) Trabajos en altos hornos, horno de fundicion de metales, fabrica de acero, talleres de laminacion,
trabajo de forja, y en prensa pesada en metales.

[) Trabajos y ocupaciones que involucren la manipulacion de cargas pesadas.

m) Trabajos relacionados con cambios de correas de transmision, aceite, engrasado y otros trabajos
proximos a transmisiones pesadas o de alta velocidad.

n) Trabajos en cizalladoras y otras maquinas particularmente peligrosas.

o) Trabajo de soldadura de gas y arco, corte con oxigeno en tanques o lugares confinados, en
andamios o en molduras precalentadas.

p) Trabajo en aquellas operaciones y procesos en donde se presenten altas temperaturas y humedad.

g) Las demas que sefialen en forma especifica los Reglamentos del Ministerio del Trabajo y Seguridad
Social.

ARTICULO 88.- EIl menor de edad entre los 14 y los 18 no puede contratar directamente, sino que
necesita la autorizacion expresa de su representante legal (el padre o la madre ) 0 a su falta, de otro
ascendiente, de la persona que tenga a su cargo la manutencion y cuidado; o en Gltimo término, del
Tribunal de Menores de la respectiva provincia.
En términos generales el trabajo de los menores que no han cumplido aun 14 afios esta prohibido y solo
por excepcion el Tribunal de Menores autorizara el trabajo como aprendices a los mayores de 12 afios y
menores de 14, siempre que haya completado la instruccion primaria.
Sin embargo, el menor que haya cumplido los 16 afios puede realizar un contrato de aprendizaje
directamente sin requerir de autorizacion alguna.

Queda prohibido a los trabajadores menores de dieciocho (18) afios todo trabajo que afecte su
moralidad.

CAPITULO XVII
OBLIGACIONES ESPECIALES DE LOS TRABAJADORES

ARTICULO 89.- Ademas de las obligaciones contenidas en el Art.45 del Cédigo del Trabajo y en el
presente Reglamento, todos los trabajadores estan obligados especialmente a:

a) Realizar personalmente la labor en los términos estipulados; observar los preceptos de este
Reglamento; acatar y cumplir las érdenes e instrucciones que le impartan sus superiores.

b) Dar cumplimiento al contrato de trabajo de manera cuidadosa y deligente en el lugar, tiempo y
demas condiciones pertinentes; asistir con toda puntualidad al trabajo segln el correspondiente
horario sefialado por AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. trabajar eficientemente dando
el mayor rendimiento posible de acuerdo con su capacidad.

c) Guardar absoluta lealtad para con AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. y mantener
escrupulosa reserva de los secretos profesionales, comerciales, técnicos o administrativos cuya
divulgacion pueda causar perjuicios a aquella. Pertenece a AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M. todo estudio, informacion, mejora, descubrimiento o invencion efectuado por el trabajador o
con su intervencion, durante la vigencia de la relacion laboral, por causa o con ocasioén de la labor o
funciones que desempefie, sobre los cuales el trabajador debe guardar, igualmente, absoluta reserva
respecto a terceros.

d) Conservar y restituir en buen estado, salvo el deterioro natural, los instrumentos, herramientas,
implemento y Utiles de trabajo que le suministre AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.EM. y
las materias y elemento sobrantes o que no hayan sido utilizados.

e) Observar buenas costumbres durante el servicio y fuera de él y presentarse al trabajo en perfecto
estado de aseo y presentacion personal.
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f)

9)

h)

)

k)

0)

9)

q)

")

s)

t)

Comunicar oportunamente a AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.., por intermedio de su
superior inmediato, las observaciones que estime conducentes a evitar dafios y perjuicios a AGUAS
DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. y a sus compaferos de trabajo.

Cumplir fielmente todas las disposiciones de este Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial, asi
como las érdenes e instrucciones que de manera general imparta AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M. através de los respectivos superiores inmediato del trabajador.

Prestar auxilio y colaboracién en cualquier tiempo en que por necesidad urgente del trabajo, o por
siniestro o riesgo inminente, peligren las personas o los intereses de AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M. o de los comparieros de trabajo

Observar las medidas preventivas higiénicas prescritas por AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M., observar con suma diligencia y cuidado las instrucciones y ordenes preventivas de accidente
o de enfermedad y las que se impartan con el fin de garantizar la seguridad y proteccion de los
mismos trabajadores y de los equipos y bienes de propiedad de AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M.

Ejecutar las obras o labores que se les encomienden, a satisfaccion de AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., de acuerdo con sus capacidades.

Tratar a los superiores, compafieros de trabajo, clientes de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M. y publico en general, con el mayor respeto y cortesia.

Someterse al régimen de disciplina y orden establecido o que estableciere AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.; a su control y supervigilancia, para el cumplimiento de los
horarios, de las tareas de trabajo, la entrega y recibo de materiales, conduccién, traslado o
disposicién de documentos, valores o cualesquiera bienes o efectos comerciales o industriales de
AGUAS DE SAMBORNDON AMAGUA C.E.M. o por ella.

Presentarse a sus jefes o0 superiores jerarquicos a la terminacion de toda la ausencia, o por motivos
tales como permisos, vacaciones, licencias, suspension, incapacidad o tratamiento médico, etc. El
trabajador no puede reiniciar labores sin haber recibido previamente la autorizacion correspondiente,
después de efectuada la presentacion.

Ejecutar por si mismo aquellas labores o tareas conexas, accesorias 0 complementarias a la
principal del cargo u oficio que desempefie.

Los trabajadores con funciones de supervision estan obligados a informar a la Gerencia de Recursos
Humanos y en su defecto a otro representante de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.y
en cuanto tengan conocimiento de ello, cualquier conducta en que incurra el personal a su cargo que
constituya falta disciplinaria leve o grave; asi mismo serd su obligacion verificar que la informacion
consignada en los reportes de tiempo laborado de dicho personal corresponda a la realidad.

Los jefes o superiores jerarquicos respectivos, estan obligados a informar oportunamente sobre la no
presentacién de los trabajadores en los casos de que se trata el literal m) de este articulo y dar
cuenta de toda irregularidad o infraccion que comentan los trabajadores sometidos a su autoridad o
supervisiéon inmediata.

Todos los trabajadores tienen la obligacion de dar aviso a su superior jerarquico cada que se
presente un hecho u omisién que pueda ser considerado como falta. Este aviso debera darse dentro
de la primera parte de la jornada en que se produzca o conozca el hecho u omisién, sin perjuicio de
la posible investigacion administrativa laboral a que hubiere lugar.

Dar aviso oportuno a su superior inmediato de cualquier accidente que sufran los vehiculos y demas
bienes de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., por leves que éstos sean.

Registrar en las oficinas de Recursos Humanos la direccién y teléfono de su residencia y otros datos
que registre AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. en la hoja de vida del trabajador e
igualmente reportar cualquier cambio que ocurra.

Utilizar los equipos de computacién de propiedad o de uso de AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M. con la observancia de las normas de seguridad en sistemas, en especial no dar a
conocer la clave secreta de acceso ni manipular o alterar en cualquier forma la informacion que
repose en la base de datos de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., Tampoco destinar
los equipos de computo de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. para uso personal.
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CAPITULO XVIII

OBLIGACIONES ESPECIALES DE
AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

ARTICULO 90.- Ademés de las expresamente estipuladas en el art.42 del Cédigo del Trabajo, en los
contratos de trabajo u otro pacto que se suscriba, son obligaciones especiales de AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

a) Colocar a disposicion de los trabajadores, salvo estipulaciones en contrario, los instrumentos
adecuados y las materias primas necesarias para la realizacién de las labores

b) Suministrar a los trabajadores, los elementos adecuados de proteccién contra accidentes de trabajo,
enfermedades profesionales en forma que se garanticen razonablemente la seguridad y la salud.

c) Prestar inmediatamente los primeros auxilios en caso de accidente o enfermedad. Para estos efectos
AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. mantendra lo necesario segun la reglamentacion de
las autoridades sanitarias.

d) Pagar la remuneracion pactada, en las condiciones, periodos y lugares convenidos.

e) Guardar absoluto respeto a la dignidad personal de los trabajadores, asi como a sus creencias y
sentimientos y velar porque este mismo respeto se observe entre todos los trabajadores a su
servicio. En cumplimiento de esta obligacion, AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.,
dentro de los términos legales, convencionales o reglamentarios y aun oficiosamente, adelantara los
tramites correspondientes cuando tengan conocimiento o reciba quejas fundadas de cualquier
trabajador que hubiere sido irrespetado, injuriado u ofendido en su dignidad personal, creencias o
sentimientos; y aplicard al trabajador que resultare responsable o autor de la densa, injuria o
irrespeto, la sancién disciplinaria del caso, o el despido si a ello hubiere lugar.

f) Conceder al trabajador las licencias necesarias para los fines y en los términos indicados en este
Reglamento.

g) Dar al trabajador que lo solicite, a la expiracion del contrato, una certificacion en que conste el tiempo
de ejercicio, la indole de la labor desempefiada y el salario devengado; e igualmente practicarle el
examen médico de retiro. Se considerara que el trabajador elude, dificulta o dilata el examen, por su
culpa, cuando transcurridos cinco (5) dias a partir de su retiro no se presentare al médico indicado
por AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. para la practica del examen, a pesar de haber
recibido la orden correspondiente. En tal caso cesara para AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M. toda responsabilidad.

h) Pagar el trabajador los gastos razonables de venida y regreso si para prestar sus servicios lo hizo
cambiar de residencia, salvo si la terminacién del contrato se produce por culpa o por voluntad del
trabajador. Si este prefiere radicarse en el lugar distinto de aquel en donde residia antes de la
celebracién del contrato, AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. le costeara su traslado
sélo hasta la concurrencia de los gastos que demandaria su regreso al lugar de enganche.

i) Cumplir este reglamento interno de trabajo y mantener el orden, la moralidad y el respeto a las leyes.

CAPITULO XIX
PROHIBICIONES A LOS TRABAJADORES

ARTICULO 91.- Queda expresamente prohibido a los trabajadores, ademas de lo establecido en el
articulo 46 del Cédigo de Trabajo, las siguientes, y el incurrir en estas conductas constituye falta grave
de las obligaciones:

a) Sustraer de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. los utiles de trabajo, las materias
primas o productos elaborados, retirarlos sin el correspondiente permiso del jefe respectivo, o de la

Revision 00 Pagina 16 de 22



A REGLAMENTO INTERNO

AGUAS DE SAMBORONDON

b)

d)

e)

f)

9)

h)

)

k)

n)

P)

Q)

persona autorizada para concederlo, prohibicidon que se entiende a los demas bienes de AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de sustancias alucinégenas;
ingerir bebidas alcohdlicas o consumir narcéticos o estupefacientes durante la jornada laboral o
dentro de las instalaciones de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

Portar armas de cualquier clase dentro de los establecimientos ¢ AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M., a excepcion de las que formen parte de las herramientas o Utiles propios del
trabajo.

Faltar al trabajo sin justa causa de impedimento o sin permiso de AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M.

Disminuir el ritmo de ejecucién del trabajo; suspender labores, promover suspensiones intempestivas
del trabajo, incitar a su declaracion o mantenimiento, sea que se participe o no en ellas.

Hacer colectas, rifas, suscripciones o cualquier clase de propaganda dentro de AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M..

Repartir, fijar o hacer circular en los lugares de trabajo, avisos, volantes o escritos que no sean
producidos o autorizados por AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

Coartar la libertad ajena para trabajar o no trabajar; para afiliarse o no a una asociacién o sindicato
para permanecer o retirarse de ella o él.

Usar los Utiles, herramientas o vehiculos suministrados por AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M. con objetivos distintos a los asignados.

Aprovecharse en beneficio propio o ajeno, de los estudios, informaciones, mejoras, descubrimientos
o invenciones efectuados por trabajadores o con su intervencién, durante la vigencia del contrato de
trabajo o divulgarlos en todo o en parte.

Retirar de los archivos de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.. o dar a conocer
cualquier documento que en ellos exista, sin autorizacién escrita de la persona facultada para darla.

Obrar con negligencia o descuido, imprudencia o temeridad o en contravencién a las advertencias,
seflales o precauciones de seguridad, higiene o disciplina en AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M.. La sola violacidn, desobediencia o inobservancia de una regla interna de conducta
en materia de seguridad e higiene industrial, constituye falta grave, alin cuando no se produzca dafio
o0 perjuicio alguno, y sin considerar si el hecho u omisién fue con intencién o sin ella.

Ejecutar cualquier acto que ponga en peligro su seguridad, la de sus compafieros de trabajo, la de
sus superiores o la de terceras personas, 0 que amenacen o0 perjudique las maquinas, elementos,
edificios, talleres o lugares de trabajo, tales como fumar en lugares prohibidos o mientras se reciben,
transportan o entregan productos inflamables, conducir a excesiva velocidad los vehiculos de
AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., infringir dsposiciones de transito, no utilizar los
elementos de proteccién que suministra AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.. para la
realizacion de trabajos peligrosos, y contravenir cualesquiera otras reglas de seguridad o de
prudencia.

Retirarse del trabajo, durante las horas de servicio, sin permiso del superior respectivo o sin causa
justificada.

Conducir vehiculos de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. sin estar previamente
autorizado por un funcionario que tenga facultades para ello; o hacerlo sin portar la Icencia de
conduccion vigente.

Ocuparse de cosa distinta de sus labores durante las horas de trabajo, sin previo permiso del
superior respectivo.

Dormirse en el sitio de trabajo durante la jornada laboral ordinaria o extraordinaria.

Rehusar sin causa justificada, la realizacién de trabajo suplementario o extraordinario solicitado por
AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.
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s) Amenazar, agredir, injuriar, agraviar o faltar en cualquier forma a sus superiores, compafieros de
trabajo, 0 a quienes por razén de negocios u otra razén, circunstancia o motivo estuvieren en
predios, oficinas o instalaciones de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

t) Retirarse del turno antes de que se presente el trabajador que lo deba suceder en la labor.

u) Transportar en los vehiculos de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. a personas u
objetos ajenos a ella, sin previa autorizacién, o utilizarlos para fines distintos a los que han sido
encomendados, tales como transporte de familiares o amigos, realizacion de diligencias de caracter
personal, fines recreativos, y en general, disponer de los vehiculos de AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M. para la satisfaccion de sus intereses particulares.

v) Permitir que el inmueble donde reside incurra en mora en el pago de los servicios publicos de
acueducto, alcantarillado y aseo a cargo de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

CAPITULO XX
PROHIBICIONES A AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

ARTICULO 92.- Esta prohibido a AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.:

a) Deducir, retener o compensar suma alguna del monto de los salarios en dinero que corresponda a
los trabajadores, sin autorizacion previa de estos para cada caso o sin mandato judicial; se podran
realizar las deducciones prevista en la ley, ordenadas por el propio trabajador o por la Autoridad
competente.

b) Limitar o presionar en cualquier forma a los trabajadores en el ejercicio de sus derechos de
asociacion.

c) Permitir la circulacion de escritos irrespetuosos o injuriosos para los compafieros de trabajo, jefes o
subalternos, o mismo que la reparticion, fijacién o drculacién de avisos, volantes o escritos que
carezcan de firma responsable.

d) Imponer a los trabajadores obligaciones de caracter religioso o politico o dificultarles o impedirles el
ejercicio del derecho del sufragio.

e) Hacer, autorizar o tolerar propaganda politica en los sitios de trabajo.
f) Hacer o permitir todo género de rifas, colectas o suscripciones en los sitios de trabajo.

g) Usar en las certificaciones que expida, signos convencionales que tiendan a perjudicar a los
trabajadores o adoptar el sistema de ‘lista negra”, cualquiera que sea la modalidad en que se utilice,
para que no se ocupe en otras empresas a los trabajadores que se separen o sean separados del
servicio.

h) Ejecutar o autorizar cualquier acto que vulnere o restrinja los derechos de los trabajadores o que
ofenda su dignidad.

i) Exigir o aceptar dinero del trabajador como gratificacién para que se le admita en el trabajo o por otro
motivo cualquiera que se refiera a las condiciones de éste.

CAPITULO XXI
ESCALA DE FALTAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS

ARTICULO 93.- La siguiente es la escala de sanciones disciplinarias para las faltas contempladas en el
Cdédigo del Trabajo, el contrato Individual de Trabajo, el Reglamento de Seguridad Industrial y el
presente Reglamento Interno de Trabajo, con excepcion de aquellas faltas que por si mismas constituyan
justas causas de despido:
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a)

b)

c)

Por la primera vez una sancién consistente en una llamada de atencion verbal, a juicio de AGUAS
DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

Por la segunda vez una sancion consistente en una llamada de atencién escrita, con copia a la hoja
de vida, dependiendo de la gravedad de la falta, a juicio de AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M.

Por la tercera vez una sancion consistente en una multa, que no superard el maximo permitido
legalmente, dependiendo de la gravedad de la falta a juicio de AGUAS DE SAMBORONDON
AMAGUA C.E.M.

CONSTITUYEN FALTAS LEVES

d)

La llegada tarde por mas de diez (10) minutos sin justificacién suficiente a juicio de AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., por primera y segunda vez se aplicara tendra una sancién
disciplinaria consistente en una llamada de atencién por escrito. Por la tercera vez se aplicara el
orden de prestacién de sanciones establecidas en el Art. 93.

Las ausencias injustificadas al trabajo por un (1) dia, seran sancionadas asi: por primera vez, con
una llamada de atencion escrita o con un dia de suspensién, a juicio de AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.; por la segunda vez se aplicara el orden de prestacién de
sanciones establecidas en el Art. 93.

CONSTITUYEN FALTAS GRAVES

Ademas de las contempladas en otros articulos del presente Reglamento Interno de Trabajo, constituyen
faltas graves por parte del trabajador, y AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. podra dar por
terminado el contrato de trabajo, previo visto bueno, en los casos determinados en el art.172 del Cédigo
del Trabajo, y por cualquiera de las siguientes conductas.

a)

f)

9)

h)

)

Si por descuido o negligencia debida o comprobada del trabajador se mezclan o contaminen los
productos que extrae, capta, procesa, elabora, distribuye, recolecta o transporta AGUAS DE
SAMBORONDON AMAGUA C.E.M., o se derramen, escapen o pierdan tales productos.

Si el trabajador ejecuta algun acto inmoral o que demuestre falta de honradez.

Si el trabajador viola cualquiera de las prohibiciones establecidas en el articulo 89 de este
reglamento.

Si el trabajador incurre, en incumplimiento de cualquiera de las deméas obligaciones contractuales o
reglamentarias a su cargo.

Si el trabajador dentro de un mismo afio, que se contard desde la primera falta, incurre en tres (3) o
mas sanciones disciplinarias cualquiera que sea la causa de estas.

Si el trabajador falta al trabajo 0 se ausenta de él, aunque sea por la primera vez y por esta causa se
ocasionare dafio grave o perjuicio considerable a las maquinas, instalaciones, bienes o intereses de
AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M.

Si el trabajador rehusa o se sustrae a los servicios médicos del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, o de la Empresa de Salud contratada por AMAGUA C.E.M. en el caso en que esté obligado a
ello, podrda ser retirado inmediatamente del servicio, mediante el pago de los salarios
correspondientes al periodo respectivo sin derecho a ninguna otra indemnizacion.

El fraude cometido o intentado contra los intereses de AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M. mediante la presentacion de recibos, certificados y otros documentos falsos constituye falta
grave y justa causa de terminacion unilateral del contrato.

Si el trabajador tuviere irresponsabilidad de su conducta y ésta sea continua y repetitiva de forma
qgue lo demerite no sélo en su vida comercial sino también como persona.

La inasistencia al trabajo por tres (3) dias consecutivos sin causa justificada.
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k) Si por descuido, negligencia o renuncia al trabajo por parte del trabajador se suspendan o amenacen
suspenderse los servicios que preste AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. y se puedan
poner en peligro la salud o la salud o la salubridad de la comunidad.

ARTICULO 94. - El contrato de trabajo tiene plena vigencia, durante la amonestacion disciplinaria.
ARTICULO 95.- La aplicacion de las sanciones de que trata este capitulo, se entiende sin perjuicio de

gque AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. pueda dirigir a sus trabajadores cartas de
prevencién o de llamada de atencion, en los casos en que lo estime conveniente.

CAPITULO XXII

PROCEDIMIENTOS PARA COMPROBACION DE FALTAS Y FORMAS
DE APLICACION DE LAS SANCIONES DISCIPLINARIAS

ARTICULO 96.- Antes de aplicarse una sancion disciplinaria, AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA
C.E.M. llevara a cabo una investigacion administrativa, si ello fuere procedente, y citara al trabajador
inculpado para escucharle en descargos dentro de un lapso prudencial, previa citacion escrita la cual se
entregara personalmente al trabajador o a través de su jefe inmediato.

AGUAS DE SAMBORONDON AMAGUA C.E.M. adelantara la diligencia y dejara constancia escrita de
los hechos y de la decisiéon de imponer o no la sancién, y en caso positivo, indicando la sancién
aplicarse.

CAPITULO XXIlII

PROCEDIMIENTOS PARA TRAMITACION DE LOS RECLAMOS DE
LOS TRABAJADORES

ARTICULO 97.- Los reclamos de los trabajadores deberan tramitarse asi:

a) El trabajador que tenga motivo de reclamacion debera plantearla en forma escrita al Gerente de
Recursos Humanos, dentro de los tres (3) dias habiles subsiguientes al hecho que la motive.

b) EI Gerente de Recursos Humanos o quien este designe debera dar contestacion por escrito al
trabajador dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al recibo del reclamo

CAPITULO XXIV
VIGENCIA

ARTICULO 98.- EIl presente Reglamento entrard en vigencia desde su aceptacion, notificacion vy
comunicacion a los empleados.

CAPITULO XXV
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 99.- No producira ningun efecto las clausulas del Reglamento que desmejoren las
condiciones del trabajador en relacién con lo establecido en las leyes o contratos individuales, los cuales
sustituyen las disposiciones del Reglamento en cuanto fueren mas favorables al trabajador.

El presente Reglamento Interno de Trabajo se entiende incorporado a los contratos individuales &
trabajo de cada uno de los trabajadores, de conformidad con el Cédigo del Trabajo.
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